Algemene Voorwaarden

Artikel 1: Definities

a. OPR/Advies industriéle en technologie communicatie en
beleidsadvies, hierna OPR/Advies, opdrachtnemer: de rechtspersoon
die de opdracht heeft aanvaard of een aan een mogelijke opdracht
voorafgaande offerte of aanbod heeft uitgebracht.

b. Opdrachtgever: de natuurlijke of rechtspersoon die aan OPR/Advies
opdracht heeft geven tot het verrichten van werkzaamheden.

Artikel 2: Algemeen

Algemene voorwaarden van de opdrachtgever zijn slechts van
toepassing indien uitdrukkelijk en schriftelijk is overeengekomen dat
deze met uitsluiting van deze voorwaarden op de overeenkomst tussen
de partijen van toepassing zullen zijn.

Artikel 3: Inhoud van de overeenkomst

1.0PR/Advies heeft het recht bij de vitvoering van de opdracht gebruik
te maken van de diensten van derden, tenzij schriftelijk anders is
overeengekomen.

2. OPR/Advies houdt degene die de overeenkomst sluit als (vertegen-
woordiger van) de opdrachtgever en derhalve bevoegd. Indien achteraf
blijkt, dat deze niet bevoegd was, zal de persoon die de opdracht heeft
gegeven persoonlijk aansprakelijk worden gehouden.

3.0PR/Advies is gehouden zich volledig in te spannen en de
overeenkomst naar beste weten en kunnen en binnen redelijke tijd uit
te voeren, waarbij zij zich rekenschap geeft van de aanwijzingen van de
opdrachtgever.

4.Bij wijziging van opdracht houdt OPR/Advies zich het recht voor, de
datum van het volbrengen van de opdracht te wijzigen overeenkomstig
de eisen van redefijkheid en billijkheid. Door wijziging vervalt in beginsel
iedere in de opdrachtbevestiging overeengekomen uiterste termijn,
tenzij de wijziging van ondergeschikt belang is.

Artikel 4: Opzegging/ontbinding/opschorting

1. Bij een overeenkomst voor onbepaalde tijd geldt een wederzijdse
opzegtermijn van 6 maanden, tenzij anders overeengekomen. De
opzegging geschiedt door middef van een aangetekende brief aan de
andere partij.

2. Een overeenkomst voor bepaaide tijd kan tussentijds opgezegd
worden per aangetekend schrijven met inachtneming van de volgende
opzegtermijnen:

- bij opdrachten met een looptijd van 1 jaar: 3 maanden

- bij opdrachten met een looptijd langer dan 1 jaar: 6 maanden

3. OPR/Advies heeft de bevoegdheid de overeenkomst te ontbinden of
op te schorten indien de opdrachtgever het OPR/Advies onmogelijk
maakt de opdracht te volbrengen door niet, niet behoorlijk of niet tijdig
te voldoen aan enige verplichting die voortkomt uit de met OPR/Advies
gesloten overeenkomst en uit de in het verkeer geldende opvattingen.
Van rechtswege is de opdrachtgever dan in verzuim en kan
OPR/Advies zonder enige ingebrekestelling de overeenkomst
ontbinden, behalve voorzover de tekortkoming de opdrachtgever niet
kan worden toegerekend.

4. In geval van ondercuratelestelfing, surséance van betaling of
faillissement van de opdrachtgever houdt OPR/Advies zich het recht
voor de overeenkomst buitengerechtelijk te ontbinden zonder
inachtneming van enige opzeggingstermijn.

Artikel 5: Prijs

1. Reis- en verblijfkosten zijn niet inbegrepen, tenzij anders is
overeengekomen.

2. Correcties in teksten en ontwerpen door de opdrachtgever, nadat
OPR/Advies een tweede versie heeft voorgelegd, vormen meerwerk en
zijn voor rekening van de opdrachtgever.

3. Op facturen van derden, die door OPR/Advies worden betaald,
berekent OPR/Advies een opslagpercentage aan opdrachigever.

4. In de prijs is niet inbegrepen het auteursrecht van eventuele derden
(bijvoorbeeld op illustraties e.d.), tenzij schriftelijk anders is
overeenaekomen.

OPR/Advies

industriéle en technologie
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Artikel 6: Afrekening

1. De tussentijdse afrekening bij duurovereenkomsten geschiedt
maandelijks.

2. Voor opdrachten op projectbasis geschiedt de afrekening als volgt:
50 % bij de opdrachtverlening

50 % van het vastgestelde bedrag, vermeerderd met eventuele meer-
en minderkosten, bij aflevering/begindiging van de opdracht.

Artikel 7: Betaling/reclames

1. Facturen dienen binnen 14 dagen na de factuurdatum te worden
voldaan.

2. Eventuele reclames dienen binnen tien werkdagen schriftelijk te zijn
ingediend bij OPR/Advies.

3. Indien de opdrachtgever niet tijdig betaalt als in lid 1 van dit artikel
bedoeld, is deze vanaf de vervaldatum zonder enige ingebrekestelling
in verzuim.

4. Vanaf dertig dagen na de factuurdatum is een cumulatieve
vertragingsrente van 1% per maand verschuidigd aan OPR/Advies.

5. Bij niet tijdige betaling als bedoeid in lid 1 van dit artikel, zijn alle
buitengerechtelijke kosten, waaronder tevens wordt begrepen kosten
voor derden als advocaten, deurwaarders en incassobureaus, voor
rekening van de opdrachtgever, welke worden vastgesteld op een
bedrag ter hoogte van 15% van de openstaande hoofdsom met een
minimum van f 250,-, vermeerderd met BTW.

Artikel 8: Afwijkingen
1. OPR/Advies heeft het recht voor af te wijken van de
overeengekomen aantal te leveren stuks drukwerk, indien zij niet meer
of minder bedragen dan de volgende percentages:

- oplage tot 20.000 eenheden: 10 %

- oplage van 20.000 en meer: 5 %
Het meerdere of het minder geleverde aantal wordt in rekening
gebracht respectievelijk verrekend tegen de geoffreerde stuksprijs.

Artikel 9: Eigendom gegevens en andere middelen
1. OPR/Advies zal de door de opdrachtgever aan OPR/Advies
toevertrouwde zaken en gegevens bewaren met zorg van een goed
bewaarder. Opdrachtgever draagt zorg voor een adequate verzekering
van deze gegevens.

2. De opdrachtgever dient zelf zovee! mogelijk een duplicaat in
bewaring te hebben, van zaken die afgegeven zijn aan OPR/Advies,
voor het geval dat de zaken tijdens de bewaring door OPR/Advies
verloren worden of wegens beschadiging onbruikbaar worden.

Artikel 10: Overmacht

Tekortkomingen van OPR/Advies in de nakoming van de overeenkomst
kunnen OPR/Advies uitsluitend worden aangerekend, indien zij te wijten
zijn aan haar schuld, of krachtens wettelijke bepaling voor haar
rekening dienen te komen.

Artikel 11: Aansprakelijkheid

1. OPR/Advies is niet aansprakelijk voor schade ten gevolge van
afwijkingen, fouten, en gebreken die onopgemerkt zijn gebleven in door
de opdrachtgever goedgekeurde of gecorrigeerde proeven.

2. OPR/Advies is niet aansprakelijk voor schade in de vorm van
omzetderving of verminderde goodwill in het bedriif of het beroep van
de opdrachtgever.

3. De aansprakelijkheid van OPR/Advies uit hoofde van de
overeenkomst met de opdrachtgever is beperkt tot ten hoogste de
overeengekomen prijs met een maximum van f 5.000,-.

4. Indien OPR/Advies terzake van enige schade, waarvoor OPR/Advies
jegens opdrachtgever niet aansprakelijk is, door een derde
aansprakelijk wordt gesteld, zal de opdrachtgever hem terzake volledig
vrijwaren en OPR/Advies alles vergoeden wat hij aan deze derde dient
te voldoen.
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